
ELEVATE YOUR BUSINESS

شـــــريكك في رحلة النمو الرقمــــــي

ارفع عملك إلى أسمى مستويات
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UPSCALE IS A TEAM OF
MARKETING SPECIALISTS

04

with over ten years of experience in the MENA region. 
Upscale Digital team assembles, comprehends, and 
customizes marketing plans tailored to your brand's and 
target audience's nature. Taking into consideration your 
business plans and goals; a special team of strategists, 
and visual artists bring your vision to reality.  

SERVICES INCLUDED:
• Market Study
• Marketing and Brand Strategy
• Data Analytics
• Branding
• Social Media Management
• Content Creation
• Digital Marketing Services
• Mobile App Development
• E-commerce Services
• Website Creation and Development
• Public Relations Services

COMPANY PROFILE

OVER VIEW

نبذة عن الشركة

يتألف فريق أبسكايل من متخصصين في مجال التسويق بخبرة تزيد عن عشر 
أبسكايل  فريق  يعمل  أفريقيا.  وشمال  الأوسط  الشرق  منطقة  في  سنوات 
لطبيعة  خصيصًا  المصممة  التسويق  خطط  وتخصيص  وفهم  تأليف  على 
من  مميز  فريق  ويحول  تستهدفها.  التي  والفئة  التجارية  علامتك 
خطط  مراعاة  مع  واقع  إلى  رؤيتك  التشكيليين  والفنانين  الاستراتيجيين 

وأهداف عملك.

تشمل خدماتنــا:
• دراسة السوق

• استراتيجية التسويق والعلامة التجارية
• تحليل البيانات

• تصميم العلامة التجارية
• استشارات واستراتيجيات التسويق

• صناعة المحتوى
• خدمات التسويق الرقمي

• تصميمات تطبيقات الهاتف المحمول
• خدمات التجارة الالكترونية

• بناء وتطوير موقع الكتروني
• خدمات العلاقات العامة



UPSCALE STRIVES TO
ENHANCE YOUR BUSINESS
exposure by using the latest social media and online 
advancements in delivering suitable content to your 
intended audience. Ultimately, Upscale Digital aims to 
provide success to your business and generate more 
income. Our company is distinguished by its strong 
network of influencers and media celebrities to ensure 
that your investment in social media is profitable and 
impactful when reaching potential clients.
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MISSION 

مهمتنـــــــــا

إلى  مشروعك  عرض  زيادة  إلى  جاهدًا  أبسكايل  شركة  تسعى 
الاجتماعي  التواصل  وسائل  أحدث  استخدام  عبر  أخرى  أسواق 
لجمهورك  مناسب  محتوى  تقديم  في  الإلكترونية  والتقدمات 
تحقيق  إلى  ديجيتال  أبسكايل  تهدف  النهاية،  في  المستهدف. 
تتميز شركتنا بشبكتها  الإيرادات.  النجاح لعملك وتوليد المزيد من 
استثمارك  أن  لضمان  الإعلامية  والشخصيات  المؤثرين  من  القوية 
في وسائل التواصل الاجتماعي يكون مربحًا وله تأثير عند الوصول 

إلى العملاء المحتملين.



WHY UPSCALE ?

UPSCALE PROVIDES:
• A team of specialists with more than ten years of experience  
• Extensive research to help reach your target audience while 
simultaneously reflecting your business culture and identity.
• Diverse scenarios for each case with inclusive engagement in 
every step
• First-hand engagement with your customer base using 
appealing boost-worthy content.  
• Up-to-date, creative, and impactful posts that align with 
trends and strategies.
• Results that measure the return on investment and strategies 
to fill any marketing gaps.
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UPSCALE WAS BUILT ON
THE IMAGE OF CLIMBING
 a ladder of success; after working for years with some of 
the most distinguished media companies in the MENA 
region and reaching ultimate results, Upscale Digital 
assembled a media hub encompassing the necessary 
services. Upscale Digital analyses your business to 
develop a comprehensive marketing strategy that covers 
all your marketing needs.

OUR STORY

حكايتنــــــــــــــــــا

لماذا أبسكايل؟

بنُيت شركة أبسكايل على نهج تسلق سلم النجاح خطوةً بخطوةٍ؛ بعد 
في  تميزأً  الأكثر  الإعلامية  الشركات  بعض  مع  عدة  لسنواتٍ  تعاملنا 
النتائج  إلى  والوصول  إفريقيا  وشمال  الأوسط  الشرق  منطقة 
إعلاميًا  مركزاً  ديجيتال  أبسكايل  شركة  أسست  المرجوة،  النهائية 
بهدف  عملك  وتحلل  أبسكايل  تدرس  اللازمة.  الخدمات  جميع  يشمل 
احتياجاتك  لجميع  تستجيب  شاملة  تسويق  استراتيجية  تطوير 

النسويقية. تقدم شركة أبسكايل:

• فريقًا من الخبراء بخبرة تزيد عن عشر سنوات.
الوقت  أبحاث موسعة للمساعدة في الوصول إلى جمهورك المستهدف لتعكس في   •

نفسه ثقافة عملك وهويته.
• حلول متنوعة لكل مشروع دراسة مع مشاركة ومتابعة شاملة في كل خطوة.

• مشاركة مباشرة مع قاعدة عملائك باستخدام محتوى جذاب يستحق الدعم.
• منشورات حديثة ومبتكرة ومؤثرة تتوافق مع اتجاهات السوق والاستراتيجيات المعتمدة.

• نتائج تقييم تقيس عائد الاستثمار واستراتيجيات لسداد أي فجوات تسويقية.
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CORE VALUES

INNOVATION& CREATIVITY
Upscale Digital strives for productivity in creating unique 
experiences tailored to each company. Stimulating 
creativity and spurring contemporary ideas to upscale 
primary motivation in keeping clients satisfied.  

ACHIEVING GOALS& GROWTH
Upscale Digital endeavors are reflective by generating 
results; setting attainable goals for each business paves the 
way for growth and development.

INTEGRITY& RESPECT
At its core, Upscale Digital was founded on integrity 
and respect with a commitment to adopt transparent, 
respectful, and responsible marketing practices. 
Upscale Digital prioritizes its stakeholders' interests 
when adopting any marketing strategy.

CONNECTION& COLLABORATION
Connecting and collaborating with customers is integral 
in delivering better services and customized 
experiences. Upscale Digital values communication 
when delivering services that reflect the business’s core 
values.

PASSION& COMMITMENT
Upscale Digital is fuelled by passion and commitment to 
remain a differentiator in today’s changing market. The 
company’s team of strategists’ main passion is displayed in 
their willingness to cater to the client's needs and 
commitment to their goals and values. Passionate 
commitment brings added value to your business.

TRANSPARENCY& ACCOUNTABILITY
Upscale Digital’s transparency policy maintains accessible 
and open communication with internal and external 
stakeholders while actively informing consumers about 
how data is sourced, evaluated, and protected. Upscale 
Digital’s accountability policy invites feedback and 
enforces ethical guidelines while also giving customers 
confidence through transparency.

CUSTOMIZED EXPERIENCE& 
CUSTOMER FOCUS
Upscale Digital firmly believes that a customized 
experience helps to enhance relationships with 
customers and upgrades working strategies; with a 
customer-focused approach, Upscale Digital provides a 
distinguished experience for each client.

قيمنــــــــــا

الابتكار والابداع
تجارب  خلق  في  الإنتاجية  تحقيق  إلى  ديجيتال  أبسكابل  شركة  تسعى 
فريدة مصممة خصيصاً لكل شركة. ويشكّل تحفيز الإبداع وتشجيع الأفكار 

المعاصرة الدافع الرئيسي لدى الشركة للحفاظ على رضا العملاء.

النزاهة والاحترام
في جوهرها، تأسست أبسكايل ديجيتال على قيم النزاهة والاحترام مع 
التزامها بتبني ممارسات تسويق شفافة ومحترمة ومسؤولة. تعطي 
أي  تبني  عند  المصلحة  أصحاب  لمصالح  الأولوية  ديجيتال  أبسكايل 

استراتيجية تسويقية.

تحقيق الأهداف والنمو
للنتائج المرجوة؛ فوضع  تبرهن جهود شركة أبسكايل ديجيتال تحقيقها 

أهداف قابلة للتحقيق لكل عمل يفتح الباب للنمو والتطوير.

الاتصال والتعاون
الاتصال والتعاون مع العملاء أمر أساسي من أجل تقديم خدمات أفضل 
عند  للتواصل  كبيرة  قيمة  ديجيتال  أبسكايل  تولي  مخصصة.  وتجارب 

تقديمها لخدمات تعكس قيم الأعمال الأساسية.

الشغف والالتزام
في  مميزاً  للبقاء  والالتزام  بالشغف  ديجيتال  أبسكايل  شركة  تتغذى 
في  الاستراتيجيين  فريق  شغف  يتجلى  المتغير.  اليوم  سوق 
وقيمهم.  بأهدافهم  والالتزام  العميل  احتياجات  لتلبية  استعدادهم 

يجلب الالتزام الشغوف قيمة إضافية لعملك

الشفافية والمساءلة
الشفافية من خلال  أبسكايل ديجيتال على سياستها في مجال  تحافظ 
الداخليين  المصلحة  أصحاب  مع  المفتوح  التواصل  على  الحفاظ 
البيانات،  جمع  كيفية  حول  فعّال  بشكل  العملاء  وإعلام  والخارجيين، 
وتقييمها، وحمايتها. سياستها في المساءلة ترحب بالتعليقات وتفعّل 

الإرشادات الأخلاقية، مما يمنح العملاء الثقة من خلال الشفافية

نخصيص التجربة والتركيز على العميل
مع  العلاقات  تعزيز  في  التجارب  تخصيص  بقوة  ديجيتال  أبسكايل  تؤمن 
العملاء وترقية استراتيجيات العمل. عبر إيلاء فهم مركز على العميل، 

تقدم أبسكايل ديجيتال تجربة مميزة لكل عميل
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At Upscale Digital, our "Market Study" service is tailored to empower businesses with 
actionable insights and a competitive edge in the digital realm. 
Our approach encompasses three core pillars: 
1) Social and Digital Listening
2) Audience Analysis
3) Benchmarking
Each powered by state-of-the-art tools including Brandwatch, Yougov, Sprinklr, and 
Global Web Index. Through Social and Digital Listening, we meticulously monitor online 
conversations and trends, enabling brands to stay ahead of market shifts and consumer 
preferences. Our Audience Analysis dives deep into demographic, psychographic, and 
behavioral data to understand and segment target audiences more effectively. Finally, 
our Benchmarking process leverages these advanced tools to compare your brand's 
performance against competitors, identifying opportunities for growth and strategic 
positioning. Together, these services provide a holistic view of the market landscape, 
ensuring your business not only keeps pace but excels in today's fast-evolving digital 
environment.

MARKET STUDY

MARKET STUDY
MARKET STUDY
MARKET STUDY
MARKET STUDY

دراسة السوق:

تمكّن خدمة "دراسة السوق" الخاصة بشركة أبسكايل ديجيتال الشركات من الحصول على رؤى قابلة للتنفيذ وتمنحها 
ميزة تنافسية في المجال الرقمي. نتبّع في نهجنا ثلاثة خطوات أساسية هي:

١) الاستماع الاجتماعي والرقمي،

٢) ودراسة الجمهور المستهدف وتحليل رحلة العميل،

٣) والمقارنة المرجعية،

.GLOBAL WEB INDEX و SPRINKLR و YOUGOV و BRANDWATCH باستخدام أدوات متطورة مثل

العلامات  بذلك  لنبقي  الإنترنت،  شبكة  عبر  السوق  واتجاهات  المحادثات  بدقة  نراقب  والرقمي:  الاجتماعي  الاستماع 

التجارية مطلّعةً دائماً على تقلبّات السوق وما يفضّله المستهلكون.

لنفهم  والسلوكية  والسيكوغرافية  الديموغرافية  البيانات  في  نتعمق  العميل:  رحلة  وتحليل  الجمهور  دراسة 

الجمهور المستهدف ولتصنيفه بحسب القطاعات السوقية بطريقة أكثر فعالية.

نسبةً  التجارية  علامتك  أداء  مقارنة  بهدف  المتقدمة  الأدوات  هذه  دراستنا  في  نستخدم  المرجعية:  المقارنة 

لمنافسينك، وبذلك نحدد لك فرص النمو والتمركز الاستراتيجي المتاحة.

توفر هذه الخدمات معًا رؤية شاملة لسوق العمل لا تكتفي بضمان مواكبة أعمالك للتطورات، بل تكفل تفوقها على 
غيرها ضمن بيئة عصرنا هذا الرقمية وسريعة التطور

LIST OF SERVICES
قائمة الخدمات
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In our "Marketing and Brand Strategy" service at Upscale Digital, we blend innovative 
thinking with analytical rigor to craft strategies that resonate and endure. At the heart 
of our approach lies a dual focus on Brand Strategy and Marketing Strategy, both 
underpinned by comprehensive Market Research and the insights gleaned from 
Contagious, our go-to source for cutting-edge trends and ideas. Our Brand Strategy 
process involves a deep dive into your brand's core values, positioning, and identity, 
ensuring it stands out in a crowded marketplace. Simultaneously, our Marketing 
Strategy development leverages the same sophisticated tools to map out a path to 
market dominance, focusing on customer engagement, channel optimization, and 
impactful messaging. By harmonizing these strategic facets, Upscale Digital equips 
your brand with a roadmap not just to compete, but to set new standards in your 
industry.

MARKETING AND BRAND STRATEGY

استراتيجية التسويق والعلامة التجارية

تجارية  وعلامات  تسويقية  استراتيجيات  لبناء  الدقيق  والتحليل  الابتكار  بين  نجمع  ديجيتال،  أبسكايل  في 
راسخة تحُدث تأثيراً دائماً بفضل خدمة "استراتيجية التسويق والعلامة التجارية" الخاصة بشركتنا.

نركز في نهجنا المعتمد بشكل أساسي على كل من استراتيجية العلامة التجارية واستراتيجية التسويق، 
المفضل  مصدرنا  من  المستقاة  والرؤى  الشاملة  السوق  بأبحاث  سواء  حد  على  مدعومتين  وكلاهما 

لاتجاهات السوق والأفكار الرائدة فيه، وهو موقع "كونتاجيوس".

لقيم  عميقة  دراسة  لدينا  التجارية  العلامة  استراتيجية  بناء  عملية  تشمل   : التجارية  العلامة  استراتيجية 
علامتك التجارية ومكانتها في السوق وهويتها، بهدف ضمان تميزها في عالم مليء بالمنافسين.

: توازياً مع ذلك، نعمل على تطوير خطة تسويقية شاملة تستهدف جذب عملائك  استراتيجية التسويق 
وإشراكهم بطريقة فعالة، وذلك من خلال اختيار قنوات التواصل المناسبة وابتكار رسائل مؤثرة تترك بصمة 

أزلية.

إيجابيًا  تغييراً  وتخلق  الأنظار  على  تستحوذ  مؤثرة  قوة  إلى  التجارية  علامتك  تحويل  على  مهمتنا  تقتصر 
مصدره معايير جديدة تطرحها في مجال عملك عبر ربطنا لجميع الاستراتيجيات المذكورة مسبقًا.
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At Upscale Digital, we empower businesses to harness the full potential of their data 
through our comprehensive “Data Analytics” services. Leveraging cutting-edge 
technologies and innovative methodologies, we transform raw data into actionable 
insights, enabling our clients to make informed decisions, optimize operations, and 
drive sustainable growth. Our team of expert analysts specializes in data collection, 
processing, and analysis, providing tailored solutions that address specific business 
challenges. Whether it's market trends, customer behaviors, or operational 
efficiencies, Upscale Digital delivers strategic insights that propel businesses forward in 
a competitive landscape. Trust us to unlock the value hidden in your data, turning it 
into your most valuable asset for strategic advantage.

DATA ANALYTICS

تحليل البيانات

الشاملة  البيانات"  "تحليل  خدمة  بفضل  كاملةً  البيانية  إمكاناتها  تسخير  من  الشركات  بتمكين  ديجيتال  أبسكايل  تقوم 
الخاصة بنا. نستخدم أكثر التقنيات تطوّرًا وأكثر المنهجيات ابتكارًا لتحويل البيانات الأولية إلى رؤى قابلة للتنفيذ. وبذلك 

نسمح لعملائنا باتخاذ قرارات مدروسة وتحسين عملياتهم وتحقيق نمو مستدام لأعمالهم.

تتناول  مخصصة  حلول  تقديم  وفي  وتحليلها،  ومعالجتها  البيانات  جمع  في  لدينا  الخبراء  المحللين  فريق  يتخصص 
تحديات تجارية محددة. تقدم أبسكايل ديجيتال رؤى استراتيجية تعزز مكانة الشركات ضمن هذا الإطار التنافسي سواء 

في ما يخص اتجاهات السوق أو سلوكيات العملاء أو الكفاءة التشغيلية.

دع بياناتك تتكلمّ مع أبسكايل ديجيتال، وحقق ميزة تنافسية لا تضُاهى!
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BRING YOUR VISION TO LIFE

in today's competitive market. Upscale Digital 
creates an emotional connection beyond simply 
making your brand presentable, authentic, and 
innovative brands that connect with your 
customers. The way your brand communicates is 
integral to the branding process. Developing or 
redesigning your brand is one of the most 
important things you can do as a business.
A robust and well-defined brand can help you 
stand out from the competition, connect with 
customers, and build customer loyalty. 

Branding services include:

• Brand strategy
• Brand identity design
• Brand messaging
• Brand guidelines
• Brand audit
• Brand naming
• Brand research
• Brand launch
• Brand management

BRANDING

تصميم العلامة التجارية
اجعل رؤيتك تنبض بالحياة

في سوق اليوم المتغير تبني أبسكايل ديجيتال اتصالاً عاطفيًا 
الواقعية  وتضيف  ومظهرعلامتك،  وجود  تعزيز  مجرد  يتجاوز 
الطريقة  عملائك.  مع  بكفاءة  التواصل  تتيح  بطريقة  والابتكار 
عملية  في  الجوهر  تمثل  التواصل  علامتك  بها  تختار  التي 
تصميم العلامة التجارية. تطوير أو إعادة تصميم علامتك يعُتبر 
عملك.  نجاح  لتعزيز  اتخاذها  يمكنك  التي  الخطوات  أهم  أحد 
يمكن لعلامة تجارية قوية ومتميزة أن تساعدك في التفرد في 
ساحة المنافسة، وتحقيق التواصل الفعّال مع جمهورك،، وبناء 

علاقات وفية مع العميل. تشمل خدمات تصميم

• وضع استراتيجية للعلامة التجارية
• تصميم هوية العلامة التجارية
• صياغة رسالة العلامة التجارية

• وضع إرشادات للعلامة التجارية
• إجراء فحص للعلامة التجارية
• اختيار اسم للعلامة التجارية

• إجراء أبحاث حول العلامة التجارية
• الإعلان عن العلامة التجارية

• إدارة العلامة التجارية
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STAY RELEVANT WITH THE ONLINE WORLD

Upscale Digital utilizes content calendars and collaborates with 
influencers to keep your social media pages active and engaging. 
Using effective content creation Upscale Digital attracts new followers 
and creates sales through your social audiences while also helping you 
monitor your social media pages and to deliver meaningful and 
compelling content.

UpScale’s Social media management allows you to:

• Engage with your audience
• Show off your products
• Find potential customers

SOCIAL MEDIA MANAGEMENT
PAINTING WITH WORDS

Upscale Digital creates diverse content for all 
social media platforms, including but not limited 
to Instagram, Facebook, Snapchat, TikTok, 
Pinterest, YouTube, Twitter, and LinkedIn. 

Our services include:

• Copywriting
• Photography
• Videography
• Editing

CONTENT CREATION

إدارة مواقع التواصل الاجتماعي
واكب عالم الانترنت

مع  وتتعاون  المحتوى  جداول  ديجيتال  أبسكايل  تستخدم 
المؤثرين لجعل صفحات وسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بك 
المحتوى،  لصنع  فعالة  تقنيات  باستخدام  وتفاعلية.  نشطة 
خلال  من  مبيعات  وتولد  جددًا  متابعين  ديجيتال  أبسكايل  تجذب 
صفحات  مراقبة  في  أيضًا  وتساعدك  الاجتماعي  جمهورك 
الخاصة بك وتقديم محتوى جذاب  التواصل الاجتماعي  وسائل 

وذو قيمة.
تتيح لك إدارة أبسكايل لوسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بك فرصة:

• التفاعل مع جمهورك
• عرض منتجاتك

• العثور على عملاء محتملين

صناعة المحتوى
انحت لوحاتٍ بكلماتك!

وسائل  منصات  لجميع  متنوعًا  محتوى  ديجيتال  أبسكايل  تخلق 
بانستجرام،  تقتصر  لا  ولكن  تشمل  الاجتماعي،  التواصل 
تويتر،  يوتيوب،  بينتيرست،  توك،  تيك  شات،  سناب  فيسبوك، 

ولينكدإن.

تشمل خدماتنـــــــــا:

• كتابة النصوص الإعلانية
• التصوير الفوتوغرافي

• التصوير الفيديويّ
• التحرير
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REACH OUT AND GRAB YOUR INTENDED AUDIENCE

Upscale Digital specialists have experience running ads on 
the following social platforms: Instagram, Facebook, 
Snapchat, TikTok, Pinterest, YouTube, Twitter, and LinkedIn.  
Upscale Digital designs a customized plan that puts you 
where your intended users spend most of their time.

Upscale strategies:

• An appropriate target audience  
• Which groups might be interested in your products
• Good storytelling and thumb-stopping advertisements 
to help you increase your exposure.

DIGITAL MARKETING SERVICES VALUE TO YOUR ONLINE PRESENCE

Upscale Digital increases the value of your 
business with the help of its custom mobile app 
development specialists. Mobile apps are integral 
to increasing your distribution chain efficiency 
and automating operations! It is time for your 
business to start its click-and-mortar process and 
improve sales!

UpScale’s Mobile application allow you to:

• Create platforms and new 
marketplaces  
• Increase sales channels.  
• Find more about your customers from 
the data you collect,  
• Optimize payment processing by 
integrating new custom tools
• Deliver the fantastic digital experiences 
that customers expect  

MOBILE APP DEVELOPMENT

خدمات التسويق الرقمي
تواصل مع جمهورك واجذب انتباهه

الإعلانات  تشغيل  في  خبرة  ديجيتال  أبسكايل  أخصائيو  يمتلك 
التالية: إنستجرام، فيسبوك،  على منصات التواصل الاجتماعي 
سناب شات، تيك توك، بينتيرست، يوتيوب، تويتر، ولينكدإن. تضع 
شركة أبسكايل ديجيتال خطة مخصصة تضعك في المكان الذي 

يقضي فيه مستخدموك المستهدفون معظم وقتهم.

 تتمثل الاستراتيجيات التي تتبعها أبسكايل بـ:

• استهداف جمهور مناسب
• تحديد الفئات التي قد تكون مهتمة بمنتجاتك

• سرد جيد للقصص وإعلانات تثير الفضول للمساعدة في زيادة عرض 
مشروعك على الأسواق الأخرى.

تصميمات تطبيقات الهاتف المحمول
إضفاء قيمة لوجودك على الانترنت

تطوير  خبراء  بفضل  عملك  قيمة  ديجيتال  أبسكايل  تعزّز 
الهاتف  تطبيقات  تعد  بها.  المخصصة  المحمولة  التطبيقات 
المحمول جزءًا لا يتجزأ من زيادة كفاءة سلسلة التوزيع وأتمتة 
الإلكترونية  التجارة  لتقنبات  عملك  اتباع  وقت  حان  العمليات! 

والتقليدية الفعّالة وتحسين مستوى مبيعاتك! 

تتيح لك تطبيقات أبسكايل في:

• إنشاء منصات وأسواق جديدة
• زيادة قنوات البيع

• التعرف على المزيد حول عملائك بفضل البيانات التي تجمعها
• معالجة تقنيات الدفع عبر دمج أدوات مخصصة جديدة

• تقديم تجارب رقمية رائعة يتوقعها العملاء



COMPANY PROFILE

SELL PRODUCTS ONLINE!

Elevate your business and embrace the evolution of online shopping! In today's 
digital landscape, having a robust e-commerce platform is essential for staying 
competitive. At Upscale Digital, we not only develop cutting-edge e-commerce 
platforms but also offer specialized management services to ensure optimal 
performance. Join the ranks of global retailers prioritizing technology 
investments in e-commerce platforms to drive business growth.

Allow your visitors to:
•  Browse your merchandise
•  Add items to their cart
•  Check out simply and efficiently
•  Leave product reviews

Our comprehensive e-commerce solutions include - but are not limited to -  the 
following:
•  Customized website development
•  Strategic marketing campaigns
•  Streamlined packaging and delivery logistics
•  Secure payment gateways
•  Efficient fulfillment center management

E-COMMERCE SERVICES
WEBSITE DEVELOPING/DESIGNING/ SEO/ SEM

Upscale Digital ensures that your website design is practical and meets the 
needs of your audience while being mobile-friendly. A team of expert web 
designers turns your vision into a website showcasing your brand, story, team, 
and products. 

The web design process includes:

• Meeting with you to determine your goals and needs.
• Using that information to build sitemap and template page designs 
customized to your brand while using best practices for CRO (conversion rate 
optimization).
• Handling all on-page SEO, collaborating with you to determine keywords to 
target, and then organizing and writing content to improve rankings.
• Working on the overall design layout to ensure originality and functionality to 
make your visitor's experience smooth and easy.

WEBSITE CREATION AND DEVELOPMENT

خدمات التجارة الالكترونية
إعرض منتجاتك للبيع على الانترنت!

الرقمي  المشهد  ظل  في  الإنترنت!  عبر  التسوق  تطور  واحتضن  أعلى  مستويات  إلى  بأعمالك  ارتقِ 
في  التنافسية  القدرة  على  للحفاظ  ضرورياً  أمراً  قوية  إلكترونية  تجارية  منصة  امتلاك  يعُد  الحالي، 
السوق. في أبسكايل ديجيتال، لا نكتفي فقط بتطوير منصات تجارة إلكترونية متطورة، بل نقدم أيضًا 
الذين  العالميين  التجزئة  تجار  صفوف  إلى  انضم  لعملك.  الأمثل  الأداء  لضمان  متخصصة  إدارة  خدمات 
يضعون استثمارات التكنولوجيا في منصات التجارة الإلكترونية على رأس أولوياتهم في سبيل ازدهار 

أعمالهم.
اسمح لزبائنك ب:
•  تصفح منتجاتك

•  إضافة المنتجات إلى عربة التسوق الخاصة بهم
•  إتمام الطلب ببساطة وكفاءة

•  ترك تقييمات المنتجات

تتضمن حلولنا الشاملة للتجارة الإلكترونية - ولكن لا تقتصر على - ما يلي:
•  تطوير مواقع إلكترونية وفقًا لطلبكم

•  تصميم وإطلاق حملات تسويقية استراتيجية
•  تيسير عمليات التغليف والتوزيع

•  تأمين بوابات دفع آمنة
•  إدارة  مراكز إنجاز فعالة

بناء وتطوير موقع الكتروني
تطوير/تصميم/تحسين المواقع الاكترونية

احتياجات  وتلبي  عملية  بك  الخاص  الالكتروني  الموقع  تصميمات  تكون  أن  ديجيتال  أبسكايل  تضمن 
عملائك مع توفير امكانية تصفحها على أجهزة الهاتف المحمول. يقوم فريق من مصممي المواقع 
وفريقك  وقصتك  التجارية  علامتك  يعرض  الكتروني  موقع  إلى  رؤيتك  بتحويل  الخبراء  الالكترونية 

ومنتجاتك. 

تتضمن عملية تصميم الموقع الالكتروني الخاص بك الخدمات التالية:

• الاجتماع معك لتحديد أهدافك واحتياجاتك
عبر  التجارية  لعلامتك  المخصصة  القوالب  صفحات  وتصميم  الموقع  خريطة  لإنشاء  المعلومات  تلك  استخدام   •

استخدام أفضل الممارسات للوصول إلى معدلات التحويل الأمثل
الرئيسية المستهدفة، ثم تنظيم وكتابة  الكلمات  لتحديد  بالتعاون معك  البحث داخل الصفحة  • تحسين محركات 

المحتوى لتحسين التصنيفات
• العمل على تصميم الشكل العام للموقع لضمان أصالته وحسن وظائفه بهدف جعل تجربة الزائر سهلة وسلسة
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Upscale-digital’s commitment allows for the assembling of growth 
and the protection of each client's brand.
A public relations team helps you build relationships with the 
media, establish brand credibility, and build SEO traffic. This enables 
clients in the MENA region to establish successful connections with 
their audiences through the following:

• PR consultancy
• Reputation
• Crisis management
• Media and community relations
• Digital and social media marketing
• Market research
• Media training
 
PR Services include:
Networking/ Reputation management/ Crisis 
management/ Media relations and services in MENA/ 
Speech writing/ Press releases  /Client promotion to 
journals  

PUBLIC RELATION SERVICES

خدمات العلاقات العامة

يتيح التزام أبسكايل ديجيتال بضمان نمو وحماية علامة كل عميل. يساعدك فريق العلاقات العامة في 
بناء علاقات مع وسائل الإعلام، وامتلاك علامتك التجارية للمصداقية، وبناء حركة مرور محركات البحث. 
ويتيح ذلك للعملاء في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا إقامة اتصالات ناجحة مع جماهيرهم 

من خلال:

• تأمين استشارات العلاقات العامة
• إدارة سمعة الشركة

• إدارة الأزمات التي تواجهها
• بناء العلاقات مع وسائل الإعلام والمجتمع

• التسويق رقمياً وعلى وسائل التواصل الاجتماعي
• إجراء أبحاث على الأسواق

• تأمين التدريب الإعلام

تشمل خدمات العلاقات العامة:
تدعيم شبكة العلاقات/ إدارة سمعة الشركة/ إدارة الأزمات التي قد تواجهها/ توطيد العلاقات وتأمين الخدمات 
بيانات صحفية/ ترويج العملاء في  الإعلامية في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا/ كتابة الخطب/ إصدار 

المجلات
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Our team embarked on a branding journey for an authentic Lebanese 
café nestled in the heart of Saudi Arabia. Drawing inspiration from 
Lebanon's rich cultural heritage, we crafted a vibrant brand identity 
centered around vintage Lebanese tiles. Our logo, adorned with 
intricate geometric patterns reminiscent of traditional tiles, serves as a 
visual homage to Lebanese craftsmanship. In our social media posts, we brought Lebanese culture to life by 

integrating nostalgic elements, from bustling markets to delectable 
cuisine. Through a harmonious blend of visual storytelling and 
immersive experiences, we captured the essence of Lebanese tradition 
while resonating with modern sensibilities.

OUR PROJECTS

قلب  في  يتواجد  أصيل  لبناني  لمقهى  تجارية  هوية  تأسيس  رحلة  في  شرع  فريقنا 
المملكة العربية السعودية. مستلهمين من التراث الثقافي الغني للبنان، صممنا هوية 
هندسية  بأنماط  المزين  شعارنا،  يعتبر  التقليدي.  اللبناني  البلاط  حول  تدور  حية  تجارية 

دقيقة تذكر بالبلاط التقليدي، تكريمًا بصرياً للحرفية اللبنانية. في منشوراتنا على وسائل التواصل الاجتماعي، جلبنا ثقافة لبنانية للحياة من خلال دمج 
عناصر الحنين، بدءًا من الأسواق النابضة بالحياة إلى المأكولات الشهية. من خلال مزيج 
متناغم من السرد البصري والتجارب الغامرة، استطعنا التقاط جوهر التقاليد اللبنانية مع 

التأثير على الحس الحديث.
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Welcome to our endeavor: an innovative e-commerce platform 
designed exclusively for event planners. With a minimalist aesthetic 
and intuitive interface, our website offers a seamless experience from 
browsing to booking. Step into a world where every click brings you 
closer to crafting unforgettable events.

مرحباً بكم في مشروعنا : منصة تجارة إلكترونية مبتكرة مصممة حصرياً لمنظمي 
الفعاليات. مع جمالية بسيطة وواجهة سهلة الاستخدام، تقدم موقعنا تجربة سلسة 
من التصفح إلى الحجز. ادخلوا عالماً حيث كل نقرة تقربكم أكثر إلى تنظيم فعاليات لا 
تنُسى.
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We crafted a striking logo for an Italian sauce brand, capturing the 
essence of Italy with simplicity and natural tones inspired by ripe 
tomatoes. The design blends traditional Italian elements with modern 
flair, reflecting the brand's commitment to quality and flavor. It stands 
as a testament to Italy's culinary heritage and the brand's pursuit of 
excellence in every jar of sauce.

إيطاليا  إيطالية للصلصات، حيث استوحينا جوهر  تجارية  بارز لعلامة  قمنا بتصميم شعار 
من خلال البساطة والألوان الطبيعية المستوحاة من الطماطم الناضجة. يمزج التصميم 
التجارية  العلامة  التزام  عن  معبراً  عصرية،  ولمسة  الإيطالية  التقليدية  العناصر  بين 
بالجودة والنكهة. يقف كما علامة على تراث إيطاليا الطهوي وسعي العلامة التجارية 

نحو التميز في كل جرة من الصلصات.
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For Baz Global, a trading powerhouse, we crafted a logo intertwining 
trade arrows with the letter 'B', symbolizing their dynamic approach to 
commerce. This emblematic design served as the cornerstone for a 
cohesive brand identity, extending seamlessly into a sleek company 
profile and website. From logo to collateral, every element reflected Baz 
Global's commitment to trade excellence and innovation.

لشركة "باز جلوبال"، قوة تجارية، قمنا بصياغة شعار يشُكل سهام التجارة مع الحرف "ب"، 
رمزاً لنهجهم الديناميكي في التجارة. هذا التصميم الرمزي كان الأساس لهوية العلامة 
من  الإلكتروني.  والموقع  الأنيق  الشركة  ملف  مع  بسلاسة  متجاوباً  المتكاملة،  التجارية 
التجاري  بالتميز  جلوبال"  "باز  التزام  يعكس  عنصر  كل  كان  الدعائية،  المواد  إلى  الشعار 

والابتكار.
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CONTACT US

+971 50 517 518 0
+961 76 063 073
+966 50 517 5190
Dubai, UAE
Support@upscale-digital.com
www.upscale-digital.com

تواصل معنا

Support@upscale-digital.com
www.upscale-digital.com

دبي، دولة الإمارات العربية المتحدة

+971 50 517 518 0
+961 76 063 073

+966 50 517 5190




